
A plataforma para gestão de e-commerce mais
completa e automatizada do Brasil

| Apresentação

A sua plataforma que gera resultados!
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QUEM SOMOS NÓS
1991 Fundada a Eletrônica Panorama;

Fundada a Panorama Sistemas;

Eletrônica Panorama adquirida pelo sócio proprietário atual;

Panorama Sistemas adquirida pelo sócio proprietário atual;

Eletrônica Panorama nova sede - muda o nome para
Panorama Móveis;

Surgiu o projeto do e-commerce;

Lançamento do e-commerce;

Início da comercalização do software;

Fundada a Panorama Logística;

1 bilhão de vendas pela plataforma.
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ESPECIALISTAS NO MERCADO

Conheça nossas principais funcionalidades:

• Somos uma empresa de tecnologia com quase 30 anos 
de experiência;

• Usamos a nossa própria plataforma;
• Aperfeiçoamento constante;
• Multi Site;
• Multi CNPJs;
• Multi depósitos;
• Nossa plataforma possui mais de 400 funcionalidades  

em um único sistema.
• Ferramenta layout builder - construtor.
• Integração nativa com Meta (Whatsapp, Messenger 

Facebook, Direct Instagram).
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PANOBOT IA

Imagem de <a href="https://br.freepik.com/fotos-gratis/novo-smart-
watch-equilibrando-com-a-mao_40408153.htm#query=smartwatch
&position=0&from_view=search&track=sph&uuid=2da99b66-e12c-
4ce1-9dc9-af9c62436200">Freepik</a>�

Seu melhor colaborador!

Responde SACs de todas as origens
(email, Marketplaces, site, APP, 
WhatsApp).

• 24h por dia;
• 7 dias por semana;
• 365 dias no ano.

Na Black Friday 2023, respondeu 82% 
dos atendimentos da Panorama 
Móveis!

*Vendido separadamente.
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AUTOMAÇÕES

Imagem de <a href="https://br.freepik.com/fotos-gratis/novo-smart-
watch-equilibrando-com-a-mao_40408153.htm#query=smartwatch
&position=0&from_view=search&track=sph&uuid=2da99b66-e12c-
4ce1-9dc9-af9c62436200">Freepik</a>�

Na Panorama Sistemas, você define e configura processos para sua empresa, automatizando o fluxo dos eventos através dos centros 
de custos. Isso é tecnologia e automação aliadas a gestão.

Como faço para 
cancelar o meu

pedido?
PanoBot IA Identifica a Intenção e Abre o 

Processo�

Logística barra
a mercadoria do pedido

Financeiro faz a devolução
do dinheiro

Acompanhamento
da logística reversa

Cliente entra em
contato com o SAC1

2

3

4

Setor - SAC

Inteligência - PanoBot IA

Setor - Logística 

Setor - Financeiro

Setor - Logística Reversa 
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TECNOLOGIA DE PONTA - 
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL
Aumente as suas taxas de conversão!

• Personalização da Experiência do Usuário;
• Recomendações Inteligentes;
• Adicione quantas vitrines quiser;
• Intercale vitrines com outras informações.

Vitrine Inteligente Feita com Inteligência Artificial!
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VITRINE INTELIGENTE - IA

Imagem de <a href="https://br.freepik.com/fotos-gratis/novo-smart-
watch-equilibrando-com-a-mao_40408153.htm#query=smartwatch
&position=0&from_view=search&track=sph&uuid=2da99b66-e12c-
4ce1-9dc9-af9c62436200">Freepik</a>�

Para lojas de roupa, vestuário e calçados!

A inteligência impede que isso ocorra e 
mostra grades furadas no topo da sua vitrine!

Inteligência que evita mostrar produtos esgotados nas principais 
posições das vitrines, de forma totalmente automática.

07



| Apresentação

SEGURANÇA

Imagem de <a href="https://br.freepik.com/fotos-gratis/novo-smart-
watch-equilibrando-com-a-mao_40408153.htm#query=smartwatch
&position=0&from_view=search&track=sph&uuid=2da99b66-e12c-
4ce1-9dc9-af9c62436200">Freepik</a>�

Uma prioridade inegociável!
• Conformidade com a LGPD;
• Infraestrutura de Classe Mundial;
• Acesso Controlado - 2 fatores;
• Testes de Penetração Anuais;
• Ética e sigilo das informações;
• Setorização da empresa por perfis de 

privilégio;
• Configuração de acesso por horário;
• Configuração de acesso por IP.
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CURSO PANORAMA SISTEMAS.

Imagem de <a href="https://br.freepik.com/fotos-gratis/novo-smart-
watch-equilibrando-com-a-mao_40408153.htm#query=smartwatch
&position=0&from_view=search&track=sph&uuid=2da99b66-e12c-
4ce1-9dc9-af9c62436200">Freepik</a>�

Curos de 84 horas ministrado dentro das dependencias da empresa 
Resumo do curso, assuntos abordados:
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- Estrutura Cliente\Servidor (navegadores, protocolos HTTP/HTTPS);
- HTML (Estrutura básica, principais tags);
- CSS (Incorporação na página, principais propriedades, seletores, classes, estilização de páginas);
- JavaScript
- Angular JS 1.x
- Bootstrap 3.x
- PHP (Sintaxe, classes, Depuração, Orientação a Objetos, Persistência);
- Frameworks (padrão de projetos);
- Doctrine;
- Nosso �uxo de trabalho (Organização das Sprints, Análises de Software, Processo da Qualidade)
- Avaliação Final
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OBRIGADO 
PELA ATENÇÃO 
DE TODOS!
ENVIO DE CURRÍCULOS

curriculos@universopanorama.com.br


